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Техническая спецификация 
Услуги по транспортно-экспедиторскому обслуживанию 

	№ п/п
	Требования

	1
	2

	1
	
Описание товаров, работ и услуг


	
	Услуги транспортно-экспедиторского обслуживания, оказываемых на территории РФ с предоставлением доступа к онлайн оформлению перевозочных документов на территории железных дорог ОАО «РЖД» в автоматизированной системе поставщика.

	2
	Требуемые функциональные, технические, качественные, эксплуатационные характеристики товаров, работ и услуг.

	2.1
	Экспедитор предоставляет Клиенту «Свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ» занесенный в реестр программ для ЭВМ, предоставляющий Клиенту доступ к цифровому онлайн инструменту Экспедитора и по поручению Клиента в цифровом онлайн инструменте принимает на себя обязанности по оказанию услуг на территории РФ от лица собственника без предоставления инструкций и доверенности на право управления парком:
по оформлению документов на возврат вагонов в Республику Казахстан, под погрузку, из ремонта, для очистки, промывки, дезинфекции, в отстой на подъездных путях; по уплате провозных платежей, сборов.

	2.2
	В круглосуточном режиме в цифровом онлайн инструменте Экспедитора с момента оформления перевозочных документов предоставлять оперативную информацию о событиях с вагоном, в том числе по запросам-уведомлениям (заготовкам) и накладным до момента прибытия вагона под выгрузку. 

	2.3
	Взаимодействовать с филиалами и департаментами ОАО «РЖД» для бесперебойного сопровождения вагонов с момента начала рейса до его завершения.

	2.4
	Осуществлять со своего Единого Лицевого Счета (ЕЛС) в ОАО «РЖД» оплату, причитающихся ОАО «РЖД» платежей за перевозки грузов Клиента, организованные через цифровой онлайн инструмент Экспедитора.

	2.5
	В круглосуточном режиме в цифровом онлайн инструменте Экспедитора предоставлять онлайн расчет ставки за услуги оформления перевозочных документов.

	2.6
	Обеспечить контроль над несанкционированным использованием вагона.

	2.7
	Круглосуточно в режиме реального времени обеспечивать доступ к информации о дислокации вагонов Клиента.

	2.8
	Не допускать задержки вагонов Клиента в пути следования, по причинам, зависящим от Экспедитора.

	2.9
	Наличие у Экспедитора опыта работы в сфере железнодорожного транспорта не менее 3 (двух) лет, подтвержденного соответствующими копиями актов оказанных услуг/выполненных работ.




